
 
 

 

 

 

 

 
     

ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Processing Agreement : DPA) 

โครงการ.....(ระบชุื่อบันทึกข้อตกลง/สัญญาฉบับหลัก).... 
ระหว่าง 

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช กับ……..(ชื่อคู่สัญญา)…..…. 
     

ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (“ข้อตกลง”) ฉบับนี้ทำขึ้น เมื่อวันที่.... (ระบุวันที่ลงนาม 
ในข้อตกลง) ....... ณ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช  

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช โดย......................................... ตำแหน่งปฏิบัติการแทนอธิการบดี
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ตามคำสั่ง/หนังสือฉบับลงวันที่ . ........................ ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้
เรียกว่า “มหาวิทยาลัย” ฝ่ายหนึ่ง ได้ตกลงใน ... (ระบุชื่อบันทึกข้อตกลง/สัญญาฉบับหลัก)... ฉบับลงวันที่ ... 
(ระบุวันที่ลงนามระบุชื่อบันทึกข้อตกลง/สัญญาฉบับหลัก) ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้เรียกว่า “สัญญาหลัก” 
กับ ........ (ระบุชื่อคู่สัญญาอีกฝ่าย) ......................................... ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้เรียกว่า “ผู้รับจ้าง” 
อีกฝ่ายหนึ่ง รวมเรียกว่า “ทั้งสองฝ่าย” 

ตาม (ระบุชื่อบันทึกข้อตกลง/สัญญาฉบับหลัก) ดังกล่าวกำหนดให้มหาวิทยาลัย มีหน้าที่และความ
รับผิดชอบในส่วนของการ.......(ระบุขอบเขต สิทธิ หน้าที่ของมหาวิทยาลัย ตามบันทึกข้อตกลง/สัญญาฉบับ
หลัก)...... ซึ่งในการดำเนินการดังกล่าวประกอบด้วยการมอบหมายหรือแต่งตั้งให้ผู้รับจ้างเป็นผู้ดำเนินการ
กระบวนการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (“ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้มีอำนาจตัดสินใจ กำหนด
รูปแบบและกำหนดวัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ได้.....(มอบหมาย/แต่งตั้ง/จ้าง/อื่น ๆ).....
ให้ผู้รับจ้างในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ดำเนินการเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
 (1) ..... (ระบุวัตถุประสงค์ที่มหาวิทยาลัย มอบหมายให้ทั้งสองฝ่ายดำเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วน
บุคคล เช่น เพื่อการรับจ้างทำระบบยืนยันตัวตน เพื่อการรับทำ Survey เพื่อการลงทะเบียนผู้เข้าร่วมงาน
สัมมนา เพื่อการรับจ้างพิมพ์บัตรพนักงาน เพ่ือการรับส่งเอกสาร เป็นต้น)......... 

Logo คู่สัญญา 

 

ตัวอย่าง 
(เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่หน่วยงานนำไปพิจารณาใช้เป็นต้นแบบ หน่วยงานสามารถปรับใช้ได้) 
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(2) ............................................................ 

โดยข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัย มอบหมาย.....(มอบหมาย/แต่งตั้ง/จ้าง/อื่น ๆ).....ให้ผู้รับจ้าง
ประมวลผล ประกอบด้วย 
 (1) ..... (ระบุรายการข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัย มอบหมาย/เปิดเผยให้ทั้งสองฝ่ายประมวลผล 
เช่น ชื่อ นามสกุลของเจ้าหน้าที่ เบอร์โทรศัพท์ ข้อมูลผู้ใช้งานแอปพลิเคชันทางรัฐ รายชื่อผู้เข้าร่วมงานสัมมนา 
เป็นต้น)......... 
 (2)............................................................  

 ด้วยเหตุนี้ ทั้งสองฝ่ายจึงตกลงจัดทำข้อตกลงฉบับนี้ และให้ถือข้อตกลงฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของสัญญา
หลัก เพื่อเป็นหลักฐานการควบคุมดูแลการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัย มอบหมายหรือแต่งตั้ง
ให้ผู้รับจ้างดำเนินการ อันเนื่องมาจากการดำเนินการตามหน้าที่และความรับผิดชอบตามสัญญาหลัก และเพ่ือ
ดำเนินการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ และกฎหมายอื่น ๆ ที่ออกตาม
ความในพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้ รวมเรียกว่า 
“กฎหมายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” ทั ้งนี ้ให้มีผลใช้บังคับในวันที ่ทำข้อตกลงนี ้ และสอดคล้องกับ 
พระราชกฤษฎีกา กำหนดหน่วยงานและกิจการที ่ผ ู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลไม่อยู ่ภายใต้บ ังคับแห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ กำหนด และท่ีจะมีการเพ่ิมเติมหรือแก้ไข
เปลี่ยนแปลงในภายหลัง โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 ข้อ 1. ผู้รับจ้างรับทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดาซึ่งทำให้สามารถ
ระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งนี้ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรม โดยผู้รับจ้างจะดำเนินการ 
ตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด เพื่อคุ้มครองให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปอย่าง
เหมาะสมและถูกต้องตามกฎหมาย 

 โดยในการดำเนินการตามข้อตกลงนี้ ผู้รับจ้างจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อได้รับคำสั่งที่เป็น 
ลายลักษณ์อักษรจากมหาวิทยาลัย แล้วเท่านั้น ทั้งนี้ เพื่อให้ปราศจากข้อสงสัย การดำเนินการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลโดยผู้รับจ้าง ตามหน้าที่และความรับผิดชอบตามสัญญาหลัก ถือเป็นการได้รับคำสั่งที่เป็นลาย
ลักษณ์อักษรจากมหาวิทยาลัย แล้ว 

 ข้อ 2. ผู ้ร ับจ้างจะกำหนดให้การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้ข้อตกลงฉบับนี้ถูกจำกัดเฉพาะ
เจ้าหน้าที่ และ/หรือลูกจ้าง ตัวแทนหรือบุคคลใด ๆ ที่ได้รับมอบหมาย มีหน้าที่เกี่ยวข้องหรือมีความจำเป็นใน
การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล บนพื้นฐานของความจำเป็นต้องรู ้ (Need to Know Basis) เพื ่อการปฏิบัติ
ภาระหน้าที่ตามข้อตกลงฉบับนี้เท่านั้น และจะดำเนินการเพ่ือให้พนักงาน และ/หรือลูกจ้าง ตัวแทนหรือบุคคล
ใด ๆ ที่ได้รับมอบหมายจากผู้รับจ้าง ทำการประมวลผลและรักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลด้วยมาตรฐาน
เดียวกัน 

 ข้อ 3. ผู้รับจ้างจะควบคุมดูแลให้เจ้าหน้าที่ และ/หรือลูกจ้าง ตัวแทนหรือบุคคลใด ๆ ที่ปฏิบัติหน้าที่
ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ปฏิบัติตามกฎหมายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด และ
ดำเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ของการดำเนินการตามข้อตกลงฉบับนี้เท่านั้น โดยจะ
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ไม่ทำซ้ำ คัดลอก ทำสำเนา บันทึกภาพข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าทั้งหมดหรือแต่บางส่วนเป็นอันขาด เว้นแต่เป็นไป
ตามเงื่อนไขของบันทึกความร่วมมือหรือสัญญา หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องจะระบุหรือบัญญัติไว้เป็นประการอ่ืน 

 ข้อ 4. ผู้รับจ้างจะดำเนินการเพื่อช่วยเหลือหรือสนับสนุนมหาวิทยาลัย ในการตอบสนองต่อคำร้องที่
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแจ้งต่อมหาวิทยาลัย อันเป็นการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในขอบเขตของข้อตกลงฉบับนี้  

 อย่างไรก็ดี ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลยื่นคำร้องขอใช้สิทธิดังกล่าวต่อผู้รับจ้างโดยตรง ผู้รับจ้าง
จะดำเนินการแจ้งและส่งคำร้องดังกล่าวให้แก่มหาวิทยาลัย ทันที โดยผู้รับจ้างจะไม่เป็นผู้ตอบสนองต่อคำร้อง
ดังกล่าว เว้นแต่มหาวิทยาลัย จะได้มอบหมายให้ผู้รับจ้างดำเนินการเฉพาะเรื่องที่เก่ียวข้องกับคำร้องดังกล่าว 

 ข้อ 5. ผู้รับจ้างจะจัดทำและเก็บรักษาบันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
(Record of Processing Activities: ROPA) โดยทำเป็นหนังสือหรือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดที่ผู้
รับจ้างประมวลผลในขอบเขตของข้อตกลงฉบับนี้ และจะดำเนินการส่งมอบบันทึกรายการดังกล่าวให้แก่
มหาวิทยาลัย ทุก.....(ระบุความถี่ของการส่งมอบบันทึกรายการ เช่น ทุกสัปดาห์หรือทุกเดือน).... และ/หรือ
ทันททีีม่หาวิทยาลัย ร้องขอ 

 ข้อ 6. ผู้รับจ้างจะจัดให้มีและคงไว้ซึ่งมาตรการรักษาความปลอดภัยสำหรับการประมวลผลข้อมูลที่มี
ความเหมาะสมทั้งในเชิงองค์กรและเชิงเทคนิคตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ประกาศ
กำหนดและ/หรือตามมาตรฐานสากล โดยคำนึงถึงลักษณะ ขอบเขต และวัตถุประสงค์ของการประมวลผล
ข้อมูลตามที่กำหนดในข้อตกลงฉบับนี้เป็นสำคัญ เพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจากความเสี่ยงอันเกี่ยวเนื่องกับ
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ความเสียหายอันเกิดจากการละเมิด อุบัติเหตุ การลบ ทำลาย สูญหาย 
เปลี่ยนแปลง แก้ไข เข้าถึง ใช้ เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย เป็นต้น 

 ข้อ 7. เว้นแต่กฎหมายที่เกี่ยวข้องจะบัญญัติไว้เป็นประการอ่ืน ผู้รับจ้างจะทำการลบหรือทำลายข้อมูล
ส่วนบุคคลที่ทำการประมวลผลภายใต้ข้อตกลงฉบับนี้ภายใน....(ระบุจำนวนวันที่จะทำการลบทำลายข้อมูล).....
วัน นับแต่วันที่ดำเนินการประมวลผลเสร็จสิ้น หรือวันที่มหาวิทยาลัย และ ผู้รับจ้างได้ตกลงเป็นลายลักษณ์
อักษรให้ยกเลิก....(ระบุชื่อบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ/สัญญาหลัก)....แล้วแต่กรณีใดจะเกิดขึ้นก่อน  

 นอกจากนี้ ในกรณีปรากฏว่าผู้รับจ้างหมดความจำเป็นจะต้องเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลง
ฉบับนี้ก่อนสิ้นระยะเวลาตามวรรคหนึ่ง ผู้รับจ้างจะทำการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงฉบบันี้
ทันท ีทั้งนี้ให้แจ้งมหาวิทยาลัยทราบล่วงหน้าในเวลาไม่น้อยกว่า ๑๕ วัน 

 ข้อ 8. กรณีท่ีผู้รับจ้างพบพฤติการณ์ใด ๆ ที่มีลักษณะที่กระทบต่อการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล
ส่วนบุคคลทีผู่้รับจ้างประมวลผลภายใต้ข้อตกลงฉบับนี้ ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความเสียหายจากการละเมิด อุบัติเหตุ 
การลบ ทำลาย สูญหาย เปลี่ยนแปลง แก้ไข เข้าถึง ใช้ เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ชอบด้วย
กฎหมาย แล้ว ผู้รับจ้างจะดำเนินการแจ้งให้มหาวิทยาลัย ทราบโดยทันทีภายในเวลาไม่เกิน ๒๔ ชั่วโมง 
(มหาวิทยาลัย ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ต้องแจ้งเหตุดังกล่าวแก่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลภายใน ๗๒ ชั่วโมง) 
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 ข้อ 9. การแจ้งถึงเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลที่เกิดข้ึนภายใต้ข้อตกลงนี้ ผู้รับจ้างจะใช้มาตรการ
ตามที่เห็นสมควรในการระบุถึงสาเหตุของการละเมิด และป้องกันปัญหาดังกล่าวมิให้เกิดซ้ำ และจะให้ข้อมูล
แก่มหาวิทยาลัย ภายใต้ขอบเขตที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้กำหนด ดังต่อไปนี้ 

- รายละเอียดของลักษณะและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นของการละเมิด 
- มาตรการที่ถูกใช้เพื่อลดผลกระทบของการละเมิด 
- ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกละเมิด หากมปีรากฏ 
- ข้อมูลอื่น ๆ เกี่ยวข้องกับการละเมิด 

 ข้อ 10. หน้าที ่และความรับผิดของผู ้รับจ้างในการปฏิบัติตามข้อตกลงจะสิ ้นสุดลงนับแต่วันที่
ปฏิบัติงานที่ตกลงเสร็จสิ้น หรือวันที่ผู้รับจ้างและมหาวิทยาลัย ได้ตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรให้ยกเลิกสัญญา
หลัก แล้วแต่กรณีใดจะเกิดขึ้นก่อน อย่างไรก็ดี การสิ้นผลลงของข้อตกลงนี้ ไม่กระทบต่อหน้าที่ของผู้รับจ้างใน
การลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีได้กำหนดในข้อ ๗ ของข้อตกลงฉบับนี้ 

 ข้อ 11. ไม่ว่าสัญญานี้จะสิ้นสุดด้วยเหตุใด ภาระหน้าที่ของคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายต้องรับผิดชอบเกี่ยวกับ
การรักษาความลับของข้อมูลตามนัยของสัญญานี้ และจะยังคงอยู่ต่อเนื่องไปอีกเป็นระยะเวลา 2 ปี นับแต่วันที่
สัญญาฉบับนี้สิ้นสุดลง เว้นแต่จะได้ตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร 

 ข้อ 12. หากผู้รับจ้างหรือลูกจ้างฝ่าฝืนข้อตกลงนี้ในข้อใดข้อหนึ่ง ไม่ว่าบางส่วนหรือทั้งหมด ผู้รับจ้าง
จะต้องรับผิดชอบชดใช้ค่าสินไหมทดแทนและค่าเสียหายทั้งปวงที่เกิดขึ้นแก่มหาวิทยาลัยหรือบุคคลอ่ืนที่ได้รับ
ความเสียหายจากการฝ่าฝืนดังกล่าว แม้ว่าจะมีข้อจำกัดความรับผิดภายใต้สัญญาหลักก็ตาม 

 ข้อ 13.  สัญญานี้อยู่ภายใต้บังคับใช้และตีความหมายตามกฎหมายของประเทศไทย 

 ข้อตกลงฉบับนี้ทำขึ้นเป็นสองฉบับทุกฉบับมีข้อความถูกต้องตรงกันทั้งสองฝ่ายได้อ่านและเข้าใจ
เงื่อนไขของสัญญาฉบับนี้โดยตลอดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อพร้อมประทับตราไว้ เป็นสำคัญ ต่อหน้าพยาน โดย
แต่ละฝ่ายต่างเก็บรักษาไว้ฝ่ายละหนึ่งฉบับ 

 

ลงชื่อ …….………………..........................………....  
(............................................................) 
............................................................ 

ลงชื่อ …….……………….........................………....  
(............................................................) 
............................................................ 

 
ลงชื่อ ………….…...............…………..………........... พยาน 

(............................................................) 
............................................................ 

 
ลงชื่อ ………….….................………….……........... พยาน 

(............................................................) 
............................................................ 

 


